PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

51 7600320124010000

SUSPENSAO DE EXECUCAO DE SENTENCA N. 0051760-03.2012.4.01.0000/PA (d)

RELATOR
REQUERENTE
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
ADVOGADO
REQUERIDO
AUTOR
PROCURADOR

DESEMBARGADOR FEDERAL PRESIDENTE
TAM LINHAS AEREAS S/A

PAULA CAMARA LEONE
CRISTIANE ROMANO

LEONARDO PIMENTEL BUENO
JOAO VITOR LUKE REIS
LILIANNE PATRICIA LIMA

FLAVIA PERSIANO GALVAO
VITOR BORGES CHERULLI
FELIPE MARQUES RIBEIRO
CAROLINA MARIA MATOS VIEIRA
JONATHAN LEMOS BRASILEIRO
JUIZO FEDERAL DA 5A VARA - PA
MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
RAFAEL RIBEIRO RAYOL

DECISAO

Processual civil. Sentenca. Suspensao. TAM.
Legitimidade. Servico Publico. Preco. Passagens
aéreas promocionais. Taxa. Remarcacao.
Limitacao. Grave lesdo. Interesse Publico.
Deferimento.

A TAM Linhas Aéreas S.A requer a suspensdo da execucdo da sentenca
prolatada pelo MM. Juiz Federal da 5 Vara da Secao Judiciaria do Pard, nos autos da
Acéo Civil Publica 7653-81.2007.4.01.3900 (2007.39.00.007919-9), nos seguintes termos:

()

Diante do exposto, rejeito as preliminares, para, no mérito, acolher
parcialmente os pedidos dos autos, condenando as rés: TAM Linhas
Aéreas S.A., Cruiser Linhas Aéreas, GOL Transportes Aéreos S.A.,
TAF Linhas Aéreas S.A. e Total Linhas Aéreas S.A., que se
abstenham de cobrar tarifas superiores a 5% e 10%, conforme haja
ou ndo tempo para renegociacdo das passagens em caso de
desisténcia de viagem ou de alteracdo de data, tempo este
estipulado de 15 (quinze) dias de antecedéncia do embarque. A
restituir desde 5 (cinco) anos anteriores a propositura da Acdo a
diferenca dos valores cobrados a maior dessas tarifas (10% e 5%)
nos caso de desisténcia de viagem ou de alteracdo de data; a pagar
ao fundo a que se refere o Art. 13 da Lei 7.357/85, 20% (vinte por
cento) do que cobrado ilegalmente a titulo de dano moral coletivo; a
dar publicidade em seus sitios eletronicos e no balcdo de vendas
dos termos desta sentenca. (doc. 06)
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A Requerente, ap0s defender sua legitimidade para requerer a medida
suspensiva, alega, em sintese que:

“( A r. sentenca combatida viola frontalmente o disposto no Art. 49 da Lei
11.182/05, ao interferir na precificacdo de passagens aéreas e, ao assim fazer, contrariar
(para néo se dizer que abole) o regime de liberdade tarifaria;

(ii) O préprio Orgdo Regulador, nos autos em que foi proferida a r. sentenca,
esclareceu que a alteracdo do regime de Liberdade Tarifaria implicard em um retrocesso
social, prejudicando todo esforco feito em prol da popularizacao do transporte aéreo (que
voltara a ter tarifas cheias e jamais promocionais);

(i) Ao produzir efeitos a apenas trés companhias aéreas que operam no
pais, cria-se uma perigosa assimetria entre empresas congéneres. Tal disparidade
permite que companhias ndo demandadas (leia-se, todas as companhias estrangeiras)
também elevem seus precos, mas, devido a nado limitacdo de suas receitas, aufiram lucros
acima do obtido em condic¢des de livre concorréncia;

(iv) A inseguranca juridica produzida pela r. sentenca gera um desestimulo
as novas entrantes no setor, reduzindo a concorréncia e a oferta de passagens aéreas
aos consumidores;

(v) A venda de passagens aéreas promocionais esta diretamente ligada a
mecanismos que incentivem o0s consumidores a manter a compra nas condi¢coes
contratadas; e

(v) A sentenca, da forma em que foi proferida, isto €, em dissonancia com o
direito positivo e com as regras de mercado do setor, acarreta grave lesao ao interesse e
a economia publica.” (Fls. 18.)

Pois bem, Inicialmente, ha de se reconhecer a legitimidade da Requerente
para o presente requerimento, uma vez que € assente na jurisprudéncia dos tribunais
patrios o entendimento de que 0s concessionarios e permissionarios de servigo publico
tém legitimidade para requerer suspensdao de liminar nos termos do art. 4° da Lei
8.437/1992 e do art. 15 da Lei 12.016/2009, quando estejam investidas na defesa do
interesse publico, em face da natureza dos servicos publicos sob concesséo (STJ — SLS
1401, Rel. Ministro Ari Pargendler (decisdo monocratica), DJ 16/06/2011; STF - SL 476,
Relator(a): Min. Presidente, Decisdo Proferida pelo(a) Ministro(a) Cezar Peluzo, julgado
em 23/02/2011, publicado em Processo Eletrénico DJe-043, Divulg 03/03/2011, Publc
04/03/2011). E o caso dos autos, uma vez que esta em jogo o preco do servico publico.

Quanto ao mérito do requerimento, como se sabe, o pedido de suspenséao
manejado nao tem vocacao recursal, por isso que ndo pode modificar, cassar ou adulterar
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o ato judicial que se pretende suspender, a fim de ndo se desviar da competéncia que o
legislador atribuiu ao presidente do Tribunal, que ¢é apenas a de afastar,
momentaneamente, a atuacao jurisdicional no que concerne a execucao de decisées que
possam acarretar lesdo grave aos valores protegidos pelo art. 4° da Lei 8.437/1992 ou
pelo art. 15 da Lei 12.016/2009 — ordem, saude, seguranc¢a e economia publicas.

Conquanto no ambito estreito do pedido de suspensdo de seguranca
dispense-se, a principio, a analise do fundo da controvérsia, bastando a verificacdo da
ocorréncia dos pressupostos atinentes ao risco de grave lesdo a ordem, a saude, a
seguranca e a economia publicas, € quase sempre inevitavel um juizo sumario a respeito
das questdes juridicas presentes na acao principal, na estrita medida necesséaria a
verificacdo da potencialidade lesiva do ato decisorio questionado.

A propésito, nessa linha de orientacdo, esclareceu o Ministro Gilmar
Mendes:

. na andlise do pedido de suspensdo de decisdo judicial, ndo é
vedado ao Presidente do Supremo Tribunal Federal proferir um juizo
minimo de delibacdo a respeito das questdes juridicas presentes na
acao principal, conforme tem entendido a jurisprudéncia desta Corte,
da qual se destacam os seguintes julgados: SS 846-AgR/DF, rel.
Ministro Sepulveda Pertence, D.J. 29.5.96; SS 1.272-AgR/RJ, rel.
Ministro Carlos Velloso, DJ 18.5.2001. (SL 310 AgR, Relator: Min.
Presidente, Decisdo proferida pelo Ministro GILMAR MENDES,
julgado em 31/08/2010, publicado em DJe-184 DIVULG 29/09/2010
PUBLIC 30/09/2010.)

E o caso ora em andlise. Com efeito, em uma primeira visdo, a decisdo
indica beneficio e protecdo aos consumidores, porém, ao examinarmos todo o mecanismo
gue envolve as taxas de reembolso e de remarcacdes de passagens aéreas, a decisdo
acarretara significativo prejuizo aos consumidores e a economia publica.

Essa conclusdo, tomo-a, ndo s6 da peticao inicial da ora Requerente, mas
também da contestacdo da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — Anac, que, apos afirmar
gue nado ha ilegalidade ou abusos nos procedimentos de reembolso ou alteracdo dos
bilhetes adquiridos por tarifas promocionais praticados pelas companhias aéreas, haja
vista a necessidade de equilibrio econémico-financeiro e oferta de passagens com taxa
de reembolso de 10% do valor da tarifa e sem custo para remarcacgao, explica que:

(...) gracas a esse modelo pautado na liberdade tarifaria, foi
produzida uma verdadeira revolucdo na utilizacdo desse meio de
transporte no Brasil, tornando-o acessivel a todas as classes sociais,
0 que leva a concluir que uma alteracdo nessa politica,
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indubitavelmente, colocara em risco essa conquista, e certamente
proporcionara um retrocesso social, voltando-se aos tempos em que
somente consumidores das classes A e B tinham acesso ao
transporte aéreo.

Também esclarecedor o parecer juntado aos autos, de autoria da empresa
Tendéncias Consultoria Integrada, do qual destaco alguns trechos:

O objetivo do gerenciamento de receitas € a maximizacdo da receita
de passageiros e o melhor aproveitamento da capacidade, com o
equilibrio entre a oferta de servicos de transporte em cada voo, ou
seja, 0 balanceamento entre a capacidade de assentos
disponibilizada nos voos e a demanda pelo servico.

A légica desta estratégia de formacao de precos é a seguinte: existe
para cada voo um namero de poltronas a serem alocadas com preco
inferior ao custo médio do servico. Conforme a demanda aumenta,
novas tarifas podem ser aplicadas, resultando ao final em uma
ocupacao otimizada da aeronave, uma receita otimizada e um custo
meédio por passageiro também otimizado (menor).

Assim, a adocao da discriminagcdo de precos associada com a
diferenciacdo de produtos torna possivel disponibilizar passagens a
um preco mais alto para clientes que viajam, por exemplo, a
negocios e a precos mais baixos para clientes que viajam, por
exemplo, a passeio (discriminacdo de precos). Alem disso, cada
perfil tarifario possui vantagens ou desvantagens em relacdo aos
demais (diferenciacédo de produtos).

Na pratica, a implementacdo deste sistema ocorre da seguinte
forma: a companhia aérea divide o avido em varias partes (quotas
pré-determinadas de assentos) e estabelece que as passagens de
cada um desses grupos terdo precos diferentes. Com a adocéo da
classe tarifaria, cada quota possui um nivel de preco. O servico
prestado de transporte sera similar. O que muda, em funcdo do
preco mais alto, sdo os beneficios concedidos, tais como alterar a
data da passagem sem ou com menor custo adicional, receber mais
milhas por voo, etc.
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7

Por fim, é preciso lembrar que um assento vago em um VOO
representa para a companhia aérea uma perda irrecuperavel de
receita. Por outro lado, a empresa, ao adotar um preco
promocional precisa garantir o uso daquele assento . Sendo um
preco jA promocional, a empresa também deve buscar garantia
daquela receita, caso contrario, ndo poderia pratic ar esta
estratégia . E por isso que o custo de remarcacdo ou cancelamento
€ relativamente elevado, especialmente para tarifas de menor preco
ou promocionais. (Grifei.)

Para que a discriminacdo de precos possa ser implan  tada, é
fundamental a existéncia de barreiras que impecam u m
consumidor tomar a decisdo de mudar de uma classe d e precos
para outra sem arcar com a diferenca de precos de ¢ asa classe.
No caso de passagens promocionais é fundamental que a receita da
empresa seja garantida impondo-se restricdes mediante um custo
relativamente elevado de alteracéo de reserva. Caso este custo nao
exista, o passageiro podera desmarcar ou cancelar a compra,
impedindo que a empresa aérea tenha o retorno esperado dado
aquele nivel tarifario. E caso ele o faca, que ocorra uma
compensacao econdmica adequada para O custo que esse
cancelamento/remarcacgao representa.

Ora, nos autos ha inimeros elementos que evidenciam o risco ao interesse
publico que a decisédo representa. Com efeito, a restricdo de aplicacdo de custo mais
expressivo para a alteracdo de reservas de assentos promocionais podera elevar
significativamente o nivel de cancelamentos e remarcacfes de passagens, diminuindo a
previsibilidade de numero de passageiros em um v6o. Como consequéncia, havera
restricdo na oferta de bilhetes promocionais, prejudicando toda uma politica voltada a
popularizacdo do transporte aéreo.

Diante disso, a execucdo da decisdo, neste momento, € temeraria, posto
gue pde em risco toda a estratégia gerencial voltada a maximizacdo da receita de
passageiros e ao melhor aproveitamento da capacidade de assentos em cada Voo,
situacdo que prejudicara todos os consumidores, principalmente os menos favorecidos

economicamente.

De fato, segundo a requerente, como consequéncia da decisdo, “Nao
existirhA a menor possibilidade de que um consumidor adquira um bilhete de
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passagem aérea por R$ 50,00 (cinquenta reais), simp lesmente por que as
companhias aéreas estardo sujeitas a suportar tanto s cancelamentos e
modificacdes de horario quanto desejar o consumidor mediante o recebimento de
apenas R$ 5,00 (cinco reais) ...” (fl. 12).

Também ndo €é desprezivel a alegacdo de que a decisdo causara
desequilibrio concorrencial entre as empresas aéreas. E que a sentenca afeta,
atualmente, apenas trés companhias aéreas, haja vista que algumas empresas, a
exemplo da Azul e da Webjet, ndo figuram no polo passivo da presente demanda,
enquanto algumas, que a época foram demandadas, ja ndo atuam no mercado.

Isso posto, defiro o pedido, para suspender a execucdo da sentenca
prolatada nos autos da Acao Civil Puablica 7653-81.2007.4.01.3900.

Comunique-se, com urgéncia.
Intimem-se. Publique-se.
Apods os tramites legais, ndo havendo recurso, arquivem-se 0s autos.

Brasilia, 28 de agosto de 2012.

Desembargador Federal Mario César Ribeiro

Presidente
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